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RESUMO

Em diferentes contextos os usuarios de informacdo sao objetos de estudos
da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao (CI), sob a ética de seus
paradigmas fisico, cognitivo e social. Com a evolucao das pesquisas nesses
campos e a transicdao entre os paradigmas, novas nomenclaturas e
construgcoes conceituais foram desenvolvidas. Nesse sentido, este resumo
objetiva fomentar breves discussdes acerca do conceito de sujeitos
informacionais, levando em consideracao a complexidade dos estudos de
usuarios e a busca por um conceito que contemple a intersubjetividade
inerente aos usuarios de informacao. Assim, realizou-se uma revisao de
literatura narrativa a fim de compreender o manejo dos sujeitos no ambito
dos paradigmas da CI a partir do avanco epistemoldgico da area. Como
resultado, percebe-se que os usuarios, no contexto do paradigma fisico e
cognitivo eram percebidos como agentes passivos na busca e aquisicao da

informacgao, enquanto o paradigma social considera estes como agentes
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ativos, evidenciando-se com isso o conceito de sujeito informacional, que
rompe a ideia de passividade atribuida ao usuario da informacdo, por vezes
percebido como um receptaculo. Considera-se, por fim, que ha dissensos
conceituais quanto ao uso do termo usudrio ou sujeito da informagao,
embora, no paradigma social, ambas as nomenclaturas reconhegam os

sujeitos como agentes ativos em um contexto informacional complexo.
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paradigmas da Ciéncia da Informagao.
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