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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar a importancia da formagdo docente para a facilitacdo
e 0 aprimoramento da integracdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao
(TDICs) as préticas pedagdgicas em Instituicdes Federais de Ensino (IFES). A presente pesquisa é
exploratoria, possui abordagem qualitativa e é desenvolvida com base em bibliografias. Diante de
um mundo em constante avango tecnoldgico, o impacto das TDICs na educagéo € notavel, com
capacidade de modificar o relacionamento dos sujeitos com as tecnologias, com os objetos de
estudo e consigo. Nessa realidade, a educacdo precisa caminhar juntamente com as inovacoes
tecnoldgicas, integrando as TDICs, adequadamente, a pratica escolar, a fim de aproximar a sala de
aula da realidade do aluno, estimulando o protagonismo do aprendiz, a inovacéo e favorecendo o
engajamento, a inclusdo, a atratividade da educacdo, alem de facilitar a aquisicdo de
conhecimentos. Desta forma, por meio da analise dos dados consultados no presente estudo,
conclui-se que os docentes apresentam dificuldades na aplicacdo das TDICs em ac0es
pedagdgicas, devendo ser compreendidos como profissionais em constante aprendizado e, para
que a integracdo das TDICs a educacdo ocorra com eficécia, torna-se imprescindivel a realizacdo
de formacGes que atendam as reais necessidades do cotidiano escolar, estimulando a inovacao, a

criatividade e o olhar critico frente as possibilidades pedagdgicas das tecnologias.
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TEACHER TRAINING AND THE INTEGRATION OF DIGITAL INFORMATION AND
COMMUNICATION TECHNOLOGIES IN PEDAGOGICAL PRACTICES

ABSTRACT

The present article aims to analyze the importance of teacher training for facilitating and
improving the integration of Digital Information and Communication Technologies (DICTs)
to pedagogical practices in Federal Education Institutions (FEIs). Such research is
exploratory with a qualitative approach and is developed based on bibliographies. Faced
with a world in constant technological advance, the impact of DICTs on education is
remarkable, with the capacity to change the relationship of subjects with technologies, with
the objects of study and with themselves. In this reality, the education needs to go together
with technological innovations, integrating DICTs appropriately into school practice, in
order to bring the classroom closer to the student's reality, stimulating the learner's
protagonism, innovation and favoring engagement, inclusion, the attractiveness of education
and facilitating the knowledge acquisition. Thus, through the analysis of the data consulted in
this study, it can be concluded that teachers have difficulties in applying DICTs in
pedagogical actions and should be understood as professionals who are constantly learning
and, in order for the integration of DICT s into education to occur effectively, it is essential to
carry out training that meets the real needs of everyday school life, stimulating innovation,

creativity and a critical eye towards the pedagogical possibilities of technologies.
Keywords: technologies; education; formations; teachers.
FORMACION DOCENTE Y LA INTEGRACION DE LAS TECNOLOGIAS DIGITALES
DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN LAS PRACTICAS
PEDAGOGICAS

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo analizar la importancia de la formacién docente para

facilitar y mejorar la integracion de las Tecnologias Digitales de la Informacion vy
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Comunicacion (TDIC) en las préacticas pedagogicas en Instituciones Federales de Ensefianza
(IFE). Esta investigacion es exploratoria, tiene un enfoque cualitativo y se desarrolla con
base en bibliografias. Ante un mundo en constante avance tecnoldgico, el impacto de las
TDIC en la educacion es notable, con capacidad para cambiar la relacion entre sujetos y
tecnologias, objetos de estudio y ellos mismos. En esta realidad, la educacion debe avanzar
junto con las innovaciones tecnoldgicas, integrando adecuadamente las TDIC en la practica
escolar, con el fin de acercar el aula a la realidad del alumno, estimulando el protagonismo
del educando, la innovacién y favoreciendo el compromiso, la inclusion, el atractivo de la
educacion y facilitando la adquisiciobn de conocimientos. Asi, analizando los datos
consultados en este estudio, se puede concluir que los docentes tienen dificultades para
aplicar las TDIC en la accién pedag6gica, y deben ser entendidos como profesionales en
constante aprendizaje. Para que la integracion de las TDIC en la educacion se produzca de
forma efectiva, es imprescindible proporcionar una formacién que responda a las
necesidades reales del dia a dia escolar, estimulando la innovacion, la creatividad y una

mirada critica ante las posibilidades pedagdgicas que ofrecen las tecnologias.

Palabras clave: tecnologias; educacion; formaciones; docentes.
1 INTRODUCAO

Na atualidade, a sociedade estd conectada, imersa entre as tecnologias digitais e com
informacGes circulando livremente. O crescente avanco das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo (TDICs) e a sua interacdo natural com a sociedade trazem
mudancas em diversas areas e estimulam o aumento dos debates acerca da necessidade de
inovacdo nos ambientes educacionais, visto que, conforme a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo (1996), os curriculos devem considerar a educacédo integral do aluno, formando-o
para a vida, de forma que ele possa se desenvolver nos ambitos cognitivo, fisico e
socioemocional.

A educacdo passiva, tradicionalmente praticada em sala de aula, é desinteressante aos
alunos natodigitais, envoltos em midias e novas tecnologias, pois eles precisam ser
protagonistas do seu aprendizado, e o professor deve adotar o papel de facilitador dessa
aquisicdo de conhecimento. Nesse processo, Mello, Neto e Petrillo (2022) afirmam que néo se

trata de uma transferéncia de responsabilidade do professor para estudante. Ao se tornar
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facilitador, o docente deve nortear a aquisicdo de conhecimento, a fim de que o aluno
desenvolva as competéncias, habilidades e atitudes necessérias a0 mundo do trabalho atual.

Para que isso ocorra, as instituicdes educacionais precisam desenvolver novas
estratégias de ensino e, conforme Carregosa, Araujo e Albuquerque (2019), é fundamental
que a educacdo integre as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDICs) as
atividades pedagdgicas da escola, compreendendo-se como parte de uma sociedade
conectada, com o dever de aproximar a escola da vivéncia do aprendiz, facilitando as relagdes
e ligagOes dos estudantes com o seu foco de aprendizado, mantendo-se atualizada, dindmica e
inovadora, caminhando juntamente com os avangos tecnolégicos. Dessa forma, ao integrar as
tecnologias as préaticas pedagogicas, a instituicdo promove uma aquisicdo de conhecimento
eficaz e facilita que se atinjam, com éxito, os objetivos almejados pelo processo de ensino e
de aprendizagem.

Ao trabalhar com TDICs o docente deve ir alem de um trabalho cdmodo, antiquado ou
mecanico, substituindo a educacéo tradicional — na qual o docente é o onipotente, detentor do
conhecimento, e o aluno, 0 ser passivo e receptor do conhecimento — por uma educacéo
voltada para a interatividade, trazendo inovacédo e transformando o aluno em protagonista de
seu aprendizado. Nesse contexto desafiador, como as formacgdes direcionadas ao publico
docente sdo capazes de aprimorar a integracdo das TDICs as praticas pedagogicas?

Esta pesquisa tem por objetivo principal analisar a importancia da formacdo docente
para facilitacdo e aprimoramento da integracdo das TDICs as praticas pedagdgicas em IFEs.
Entre os objetivos especificos, destacam-se 0s seguintes: discorrer sobre a importancia da
integracdo das TDICs a educacao para a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem;
expor a importancia das formacgdes para o desenvolvimento de atividades da carreira docente
e para a integracdo de TDICs as atividades educacionais; ilustrar como ocorrem as formacdes
direcionadas aos docentes em uma Instituicdo Federal de Ensino (IFE) localizada no estado
do Amazonas; e apontar as dificuldades dos docentes em relagcdo a busca pela integracdo das
TDICs as praticas pedagdgicas.

Este estudo possui uma abordagem qualitativa, de carater exploratorio, e ocorreu por
intermédio de pesquisa bibliografica. Na pesquisa bibliografica, foram coletadas e analisadas
informac0es, ideias e conceitos pesquisados em artigos, revistas e dissertacdes acessados por
meio do Google Académico, SCiELO e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD), em normativas acessadas por intermédio da plataforma de pesquisa Google, em

livros disponiveis na biblioteca virtual do ambiente de aprendizagem da Must University, em
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consultas aos sites oficiais da Universidade Federal do Amazonas, do Instituto Federal do
Amazonas, de Instituicbes Federais de Ensino localizadas no estado do Amazonas e a
plataformas virtuais destinadas a formacéo de servidores de IFEs, como Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP) e PlaforEDU.

Na primeira secdo deste artigo, apresentamos a Introducdo, ao passo que, na segunda
secdo, é exposto o Desenvolvimento, organizado em subsecdes. A primeira subsecdo aborda
as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo, discorrendo acerca do constante
avanco tecnoldgico, de seus impactos e da importancia da integracdo das TDICs a educacgdo
para melhoria dos processos de ensino e de aprendizado. A segunda subsecdo versa sobre as
formacdes continuadas para docentes, explana a importancia da formacdo continuada para
esse publico e para a integracdo das TDICs as atividades pedagdgicas de forma eficaz. A
terceira subsecdo apresenta as Instituicbes Federais de Ensino do Estado do Amazonas,
exemplificando as formagOes continuadas nessas IFEs, e expde duas plataformas (Escola
Nacional de Administracdo Publica — ENAP e PlaforEDU) que auxiliam na formagéo
continuada desses docentes por meio de ambientes virtuais. Por fim, a terceira secdo

desenvolve as Consideragdes Finais, seguida pelas Referéncias.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicagdo e Educacao

Desde os primordios, inumeras transformacdes fizeram parte da sociedade,
modificando as atitudes, os relacionamentos e a forma de aprender dos individuos, que se
adaptaram diante das exigéncias das novas realidades.

Em meio a essa realidade de mudancas vivenciada pelos individuos, 0s avancos
tecnoldgicos assumiram um importante papel na transformacdo da maneira que as pessoas
interagem entre si, disponibilizando novas formas de comunicacédo realizadas com o auxilio
de um mundo virtual. Além de transformar a maneira de se relacionar e de se comunicar, 0
constante avanco tecnolégico, para Mello et al. (2022), também impacta a vida das pessoas,
ao modificar as formas que se relacionam, informam, aprendem e se organizam.

O nicho educacional acompanhou a Revolucdo Industrial e evoluiu com o passar dos
anos, da Educacdo 1.0 a Educacdo 5.0, atualizando as metodologias e ferramentas na busca de

melhorias dos processos de ensino e de aprendizagem e do desenvolvimento de profissionais
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com as competéncias e habilidades requisitadas pelo mundo do trabalho (MELLO et al.,
2022).

A Educacdo 1.0 sofreu grande influéncia da igreja e é focada no professor. A
Educacdo 2.0 € realizada através de aulas expositivas, tarefas repetitivas, considera o
professor como transmissor e 0 aluno como receptor do conhecimento, com um perfil ndo
questionador. A Educacdo 3.0 é focada no aluno como ser ativo, autbnomo, participativo,
construtor do seu conhecimento, e o docente é o facilitador desse processo de construcdo,
responsavel pela selecdo de melhores recursos com base nos objetivos que almeja atingir. Na
Educacdo 4.0, o estudante aprende fazendo, ha inovacdo e criatividade, esta educagdo se
relaciona fortemente com os avancos tecnolégicos, unido do mundo virtual com o real,
realidade virtual, inteligéncia artificial, armazenamento em nuvem, linguagens
computacionais. Na Educacdo 5.0, permanecem as caracteristicas da Educacdo 4.0 e ¢
acrescentado o foco no ensino baseado em desenvolver competéncias (MELLO et al., 2022).
Para a Base Nacional Curricular Comum — BNCC (BRASIL, 2018), competéncias podem ser
definidas como os conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que o individuo possui e
utiliza para a resolucdo de situacGes do dia a dia ou da vida profissional.

Caminhando da Educacéo 1.0 a Educacéo 5.0, observa-se uma adaptacdo do processo
de ensino e de aprendizagem com base na realidade e nos progressos vivenciados pela
sociedade. Dessa forma, diante de um mundo de transformacdes tecnoldgicas, a escola tem o
papel, juntamente com o Estado e a sociedade, de transformar o estudante em um cidaddo e
profissional detentor de flexibilidade e facilidade para se adaptar a mudancas, preparando 0s
alunos para uma sociedade cientifica e tecnoldgica por meio de uma aproximacédo da escola
com a realidade do mundo (BRASIL, 2000).

Assumindo seu papel, as instituicdes de ensino precisam auxiliar que os individuos
sejam capazes de desenvolver novas competéncias, entre elas, inteligéncia emocional,
pensamento critico, criatividade, rapida tomada de decisdes e adaptabilidade, pois, para
Nemer, Ramirez, Frohmut e Bergamo (2020), atualmente as pessoas sdo afetadas pelo efeito
“Mundo VUCA” (composto por termos em inglés: Volatilily, Uncertainty, Complexity e
Ambiguity, que em portugués significam Volatilidade, Incerteza, Complexidade e
Ambiguidade). Esse efeito abrange as incertezas expostas aos seres humanos, as constantes
mudancas que surgem com celeridade, a exposicdo a frequentes atualizacBes tecnoldgicas e o
bombardeio de informagdes as quais se tem acesso, dificultando que se possua clareza. Diante

da realidade inconstante da sociedade, os aprendizes devem se desenvolver para atender as
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expectativas do século XXI, por esse motivo é reforcada a importancia da integracdo das
TDICs a educagéo.

2.1.1 Realidade da sociedade e integragdo das TDICs a educacgéo

Em 2021, o percentual de domicilios no Brasil com acesso a internet passou a ser de
90%, sendo que a proporcao de domicilios na area rural com internet subiu para 74,7% e na
area urbana para 92,3%. Em relacdo a forma de conexao a internet, entre 2019 a 2021, houve
aumento dos domicilios com conexdo por banda larga fixa, passando de 78% a 83,5%. Em
relacdo aos dispositivos utilizados para acesso a internet, o celular passou a ser utilizado em
99,5% dos domicilios em 2021, a TV esteve presente como principal meio de acesso em
44,4% das residéncias e o computador em 42,2% dos domicilios (INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2022).

Segundo o site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2023), em
2021 o Brasil possuia uma populagéo de 213.317.639 habitantes. Dentro desse montante, uma
pesquisa realizada pela Fundagcdo Getulio Vargas (FGV) revelou que existem dois
dispositivos digitais por habitante. Estima-se que ha 242 milhdes de smartphones em uso, 0
que equivaleria a mais de um celular por pessoa (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2021).
A realidade demonstrada revela uma sociedade conectada, na qual praticamente todos os seres
humanos possuem, ao menos, um celular em suas maos, com acesso a inimeras informacdes
e noticias em tempo real.

Para Aresta, Pedro, Santos e Moreira (2014), a internet vem estimular o
desenvolvimento e o reconhecimento de novas formas possiveis para se aprender. As
tecnologias existem para facilitar o dia a dia das pessoas e sdo inUmeros 0s recursos digitais
gue podem ser incorporados as atividades de ensino na busca por um processo de ensino e de
aprendizagem enriquecedor e com maior qualidade. Alguns desses recursos sdo capazes de
desenvolver as competéncias e habilidades dos estudantes, inclusive daqueles que possuem
alguma necessidade de atendimento especializado, pois permitem que a educacdo seja mais
inclusiva — sdo os aplicativos, os softwares, os objetos digitais de aprendizagem e as midias,
como computadores, celulares, videos, games, internet, sites, realidade virtual, entre outras
midias interativas capazes ainda de reduzir a evasao escolar quando utilizadas em abordagens
inovadoras (GONCALVES; BRANCHER; BUSSMANN, 2021).

A construcdo de um curriculo educacional integrado as tecnologias digitais € um

processo arduo, inovador e Unico para cada realidade, necessita de tempo, reflexdo e da

Educagdo em Debate, Fortaleza, ano 45, n.° 90 — jan./ago. 2023



Formac&o docente e a integracdo de tecnologias digitais de
informag&o e comunicacéo nas praticas pedagogicas

participacdo de toda a comunidade escolar, a fim de que o trabalho seja realizado de forma
consciente, atenta, disciplinada, bem planejada e orientada, capaz de permitir que os alunos se
transformem em profissionais que a sociedade digital anseia. Ademais, o curriculo deve se
apresentar flexivel e, para que a integracdo das TDICs ocorra de maneira eficaz, a escola
envolvida na cultura digital precisa possibilitar momentos de debates e formacéo continuada

aos docentes.
2.2 Formacao docente continuada

Com previsdo em normativas, a formacdo continuada é considerada um direito e um
dever do publico docente, com necessidade de se atualizar e qualificar, para que o exercicio
das suas atribuicdes seja executado com ética, exceléncia e de forma responsavel. Para que a
formacdo seja satisfatoria, necessita-se de analise acerca das reais necessidades do publico-
alvo, comprometimento dos professores e apoio da gestdo escolar.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (1996) esclarece que a formacdo dos
profissionais € imprescindivel para que ocorra o atendimento das especificagdes do exercicio
do trabalho. Estabelece que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios sdo 0s
responsaveis em promover a formacéo inicial, realizada pelas instituicdes de nivel superior, a
formacdo continuada e a capacitacdo dos docentes, que podera ocorrer com 0 uso de recursos
da educacéo a distancia.

O Plano Nacional de Educacdo — PNE (BRASIL, 2014), com vigéncia de dez anos,
iniciado em 2014, inclui, entre suas metas 15 e 16, a garantia da politica nacional de formacéo
dos profissionais da educacdo, assegurando que os docentes da educacdo béasica possuam
formacdo na area de atuacdo, formacao continuada com base em suas necessidades, contextos
e pos-graduacdo (ao menos 50% dos docentes).

Em seu texto, a Resolu¢cdo CNE/CP n.° 1/2020 disp6e que a formacdo continuada dos
docentes da educacdo basica é imprescindivel para a atuacdo profissional, visto que a pratica
dos professores é complexa, pois precisam atuar com eficacia como formadores de
conhecimentos e como orientadores no desenvolvimento das competéncias necessarias aos
aprendizes. Além do exposto, as acdes de desenvolvimento, segundo a referida Resolucao,
precisam ocorrer, permanentemente, em areas relacionadas ao seu ambito de atuacdo, a
avaliacdo e ao monitoramento da aprendizagem com vistas ao aprimoramento do processo,
em temaéticas didatico-pedagogicas e em producdes cientificas vinculadas ao aprendizado dos

alunos e a metodologias de ensino. E, quando realizadas dentro dos ambientes de trabalho,
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para que atinjam o0s objetivos previstos e a melhoria da préatica docente, devem ocorrer por
meio de dialogos e reflexdes junto aos pares, utilizando atividades praticas, metodologias
ativas e aprendizagem colaborativa.

Leal (2014) enfatiza que a formacdo continuada é uma demanda reivindicada pelos
movimentos docentes. Desse modo, a oferta de cursos deve ser valorizada pela categoria,
compreendendo sua importancia no processo, abandonando a caracteristica tradicional de
detentora do conhecimento, reinventando-se e atualizando-se com auxilio de leituras,
pesquisas e formacOes, a fim de se tornar capaz de nortear os alunos na construcdo do
aprendizado. Ademais, em obediéncia as normativas existentes e com vistas a valorizacdo dos
profissionais, a qualidade, a inovacdo e a atualizacdo do processo de ensino e de
aprendizagem, as instituicbes de ensino devem se preocupar com a formacdo dos seus
docentes, compreendendo a importancia da capacitagdo para que se atinjam as metas
propostas e a oferta de servicos de qualidade

Nesse foco, considerando as metas e a qualidade do ensino, a ocorréncia de fracassos
em relagdo ao desempenho dos discentes necessita de uma anélise critica acerca dos seus reais
motivos, ndo podendo ser direcionada a culpa somente ao publico docente, visto que outros
fatores podem interferir no alcance dos objetivos almejados, como a existéncia de apoio da
gestdo e de oportunidades de qualificacdo ou capacitacdo voltadas para necessidades reais dos
professores. Assim, ao promover acGes de desenvolvimento, & imprescindivel que o0s
formadores investiguem, junto ao publico-alvo, quais as demandas existentes, pois 0
planejamento de acdes de capacitacdo deve dialogar com a realidade dos professores, a fim de
disponibilizar reflexGes e ferramentas para possibilitar que os docentes resolvam o0s
problemas e necessidades vivenciados no dia a dia da pratica laboral (SANTQOS, 2019).

Além do exposto, segundo Tavares (2019), os docentes, quando especialistas,
detentores de experiéncias e de habilidades de facilitacdo, possuem mais seguranca na
aplicacdo de metodologias ativas em sala de aula. Desse modo, formagfes voltadas as reais
demandas vivenciadas auxiliam na melhoria do processo de ensino, pois norteiam o trabalho
do docente durante o planejamento e a avaliacdo de suas acdes, de forma consciente e com
foco nos objetivos almejados pelo estudo.

Para que a integracao das TDICs as atividades em sala de aula ocorra de forma efetiva,
é necessario que os docentes desenvolvam competéncias e habilidades acerca do uso das
tecnologias (Quadro 1), tornando-se capazes de realizar analises criticas e a sele¢cdo adequada

das informac@es e dos recursos tecnologicos, com base no curriculo e nos objetivos que se
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deseja alcancar (SILVA; BILESSIMO; MACHADO, 2021). A Resolu¢cdo CNE/CP n.°
1/2020, em seu Anexo |, apresenta competéncias gerais e especificas essenciais para o
exercicio da prética docente com a finalidade de favorecer uma aprendizagem significativa
(Quadro 1).

Quadro 1 — Competéncias necessarias aos docentes e integracdo das TDICs a educacao

COMPETENCIAS ESPECIFICAS E HABILIDADES

COMPETENCIAS Da dimensdo do | D2 leaetri]cS:O da | pa dimensdo do
GERAIS conhecimento prae engajamento
. profissional — i
profissional A profissional
institucional

Realizar pesquisas,
investigacd@es, reflexdes,
analises criticas, utilizar a
criatividade e selecionar as
melhores opcoes tecnoldgicas a

Utilizar sistemas
tecnologicos para
monitorar, registrar,
acompanhar a

fl_m de tornar 0 processo de Conhecer recUrsos aprendizagem. Utilizar d-|ferer.1tes
ensino e aprendlzagem coerente i i ’ recursos |nclu|nd0
e significativo. incluindo TDICs, que TDICs, para se
enF\)/%SI?/Iibr::elztr?trg cci)os comun i_car e envolver a 1 O
Compreender as TDICs, cria- alunos, de forma comunidade escolar no
N ' N . processo de ensino e de
las e utiliza-las como cognitiva e emocional. aprendizagem
ferramenta para facilitar a Dialogar, com seus '
comunicacdo, a aquisicdo de pares, acerca de suas
conhecimentos, a disseminacéo praticas pedagogicas,
de informacdes e auxiliar na incluindo a utilizacdo
resolucgéo de problemas, de tecnologias.

utilizando-as de maneira ética,
critica, significativa e reflexiva.

Fonte: elaborado pelas autoras com base em Resolugdo CNE/CP n.° 1/2020.

Ao desenvolver as competéncias e habilidades necessarias (Quadro 1), o educador
realizard uma analise das tecnologias, desenvolvendo um olhar inovador, sem focar
simplesmente em substituir um quadro branco por um datashow, assumindo uma postura
critica frente as diversas possibilidades que as tecnologias trazem, realizando formacGes e
estudos de como ressaltar o melhor das TDICs dentro da préatica pedagdgica desenvolvida.
Ademais, no planejamento da integracdo das TDICs as acOes, 0 docente precisa atentar para
que, no momento da orientacdo, os discentes ndo percam o foco com informacdes aleatdrias,
mantendo-0s como aprendizes ativos. Por esse motivo, a promog¢do de formacdes a respeito

dessa tematica é essencial.

Educagdo em Debate, Fortaleza, ano 45, n.° 90 — jan./ago. 2023



Formac&o docente e a integracdo de tecnologias digitais de
informag&o e comunicacéo nas praticas pedagogicas

Segundo Miranda (2016 apud LACERDA, 2023), entre os principais entraves para a
utilizacdo de tecnologias nas aulas pelos docentes estd a falta de conhecimento acerca das
tecnologias, a caréncia de capacitacGes sobre a tematica e auséncia de disposicdo por parte
dos professores para inovar e modificar as praticas pedagdgicas ja adotadas. Desse modo, para
facilitar a identificacdo das reais necessidades dos docentes, Silva et al. (2021) destacam o
modelo Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK), traduzido como
Conhecimento Tecnolégico Pedagdgico de Contetdo, para auxiliar no diagnéstico inicial e na
elaboragdo de planos de aula, pois esse modelo identifica e realiza interacdo entre 0s
conhecimentos que o professor precisa dominar para conseguir realizar a integracdo das
TDICs as praticas pedagdgicas de maneira eficaz.

A coleta dos dados obtidos durante a aplicacdo desse modelo, ou de outros que possam
ser adotados, norteia 0 planejamento de formagdes Uteis que, de fato, atendam aos anseios
existentes. Diante da importancia da formacdo continuada nos ambientes educacionais, 0
presente estudo destaca as Instituicbes Federais de Ensino, especificamente do estado do
Amazonas, para ilustrar como ocorre a formagdo continuada dos docentes inseridos nessas

unidades de educacéo federais.

2.3 Instituigdes Federais de Ensino do estado do Amazonas e formacéo docente

continuada

O Amazonas é um estado que compde a regido Norte do Brasil. Segundo censo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2023), possui uma area de
1.559.256km?, populacdo de 3.941.175 pessoas e densidade demografica de 2,43
habitantes/lkm2. Com base em IBGE (2023), entre 0s cinco municipios mais populosos do
estado estdo Manaus (capital), Itacoatiara, Manacapuru, Parintins e Tefé, com,
respectivamente, 2.063.547, 103.598, 101.883, 96.372 e 73.669 habitantes. Com esse
panorama, possui Instituicbes Federais de Ensino (IFEs) mantidas pela Unido, atuando em
diversos municipios do estado.

O estado conta com duas Instituic6es Federais de Ensino (IFEs) promovendo educagédo
publica aos habitantes do Amazonas. Sdo elas a Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
e o Instituto Federal do Amazonas (IFAM), ambas com autonomia didatica, administrativa,
financeira, disciplinar e patrimonial, com base em site oficial da Universidade Federal do
Amazonas — UFAM (2023), Brasil (1962) — Lei n.° 4.069-A, e Brasil (2008) — Lei n.® 11.892.
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2.3.1 Universidade Federal do Amazonas (UFAM)

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFAM (2016), com
abrangéncia de 2016 a 2025, o ensino superior no estado do Amazonas foi implantado em 17
de janeiro de 1909, por meio da Escola Universitaria Livre de Manaos, criada por Joaquim
Euldlio Gomes da Silva Chaves. Em 1926, a Escola Universitaria foi desativada, porém
algumas faculdades continuaram funcionando como unidades isoladas que foram extintas aos
poucos, restando somente a Faculdade de Direito. Nesse interim, a Universidade Federal do
Amazonas (UFAM) incorporou a Faculdade de Direito, o que criou um elo entre as duas
instituicoes de ensino superior, fato que validou a UFAM como a universidade mais antiga do
Brasil (UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, 2016).

A UFAM foi criada em 1962, com o nome Fundacdo Universidade do Amazonas, por
meio da Lei Federal n.° 4.069-A/1962. Em 3 de julho de 1964, o Conselho Diretor da
Fundacdo Universidade do Amazonas determinou que a data da instalagcdo, para efeitos de
comemoracao, consideraria a data de criacdo da Escola Universidade Livre de Manéos (1909)
e, em 2002, devido a Lei n.° 10.468/2002, passou a ser denominada oficialmente como
Universidade Federal do Amazonas, uma instituicdo publica de ensino, pesquisa e extenséo,
atualmente dividida em 23 unidades académicas e 6 campi, sendo um na capital e cinco
localizados no interior, nos municipios Benjamin Constant, Coari, Humaita, Parintins e
Itacoatiara (UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS, 2016).

No detalhamento de acBes para gestdo de pessoas, o PDI UFAM (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO AMAZONAS, 2016) destaca a acdo de desenvolver os servidores
profissionalmente e promover sua capacitacdo continua. Acerca das formacgdes direcionadas
aos servidores, no site oficial da UFAM (2023), na pagina da Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGESP), encontram-se disponiveis cursos, a maioria na modalidade de ensino a
distancia, porém existindo ofertas na modalidade presencial, direcionados aos servidores
docentes e técnico-administrativos da universidade, permitindo ainda a participacdo de
servidores de 6rgaos parceiros.

Os cursos possuem data de inicio e término definidas, ressaltando-se que 0s cursos
destinados, preferencialmente, ao publico docente também podem ser realizados por outros
profissionais. Durante os anos de 2020 a 2023, destinados a todos os servidores, foram

ofertados cursos como Excel, Inteligéncia Emocional, LIBRAS, Gestdo de Riscos,
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Ferramentas G-suite for Education, Plataforma Moodle, Producéo de Infogréficos; e, voltados
preferencialmente ao publico docente, foram promovidos cursos como Metodologia para o
Ensino Superior, Introducdo & Universidade, e Moodle para Docentes (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO AMAZONAS, 2023).

A Resolucdo CONSUNI/UFAM n.° 025/2021 estabelece que, durante o periodo de
estagio probatorio, a participacdo do professor em cursos de formacdo promovidos pela
UFAM destinados aos docentes é um dos requisitos que serdo observados durante a avaliacéo
de estagio probatdrio do docente e, dentre os cursos do programa com foco nos professores,
destacam-se Metodologia do Ensino Superior, Introducdo a Universidade e Moodle para
Docentes.

Por meio dos relatérios finais, disponiveis no site da UFAM (2023), dos cursos
promovidos pela PROGESP/UFAM, ¢ possivel a obtencao de resultados das acoes, entre eles,
0 numero de inscritos e a situacdo do aluno ao término dos cursos. De 2020 a 2022, em
relacdo aos cursos e situacdo dos docentes, identifica-se, em 2020, um grande numero de
inscritos e um bom percentual de aprovacdes (68%, 83%), exceto pelo curso Introducdo a
Universidade (2020), que apresentou alto percentual de desisténcia (63%) e foi realizado em
periodo marcado pela pandemia da COVID-19. Em 2021, observa-se um percentual alto de
reprovacdes (no primeiro curso, 64% de reprovacdes e 13% de desisténcia; na segunda acéo,
46% de reprovacOes e 4% de desisténcia; na terceira, 43% de reprovacdes e 27% de
desisténcia). Em 2022, apesar dos percentuais de aprovagdo dos cursos em 56% e 52%, as
taxas de desisténcia somadas as reprovacOes representam um dado a se considerar (no
primeiro curso, 21% de desisténcia e 14% de reprovacdes; no segundo, 42% de reprovacdes e
3% de desisténcia).

Costumeiramente, instituicdes publicas devem prezar pelo cumprimento de normativas
e pelo atendimento de interesse administrativo, porém a promocao de formacbes é um
processo complexo, que deve ser analisado e refletido. Pesquisas revelam que, entre os
desafios da formacdo continuada, esta a frequente rotatividade entre gestores, administrativos
e professores, a falta de sintonia entre os cursos promovidos e as necessidades reais do
cotidiano docente, a inexisténcia de consulta prévia aos docentes acerca das demandas
existentes (FREITAS; PACIFICO, 2020). Ressaltem-se ainda os avancos tecnoldgicos da
sociedade e a necessidade de as instituicdes integrarem as TDIC’s a educacao. Na prética, a

gestdo da instituicdo de ensino precisa promover formagao, projetos e apoio aos professores,
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facilitando o desenvolvimento das atividades em parceria, de forma interdisciplinar e
auxiliando na integracdo das tecnologias digitais (BERNARDO, 2022).

O comprometimento em relacdo a integracdo das TDICs e a necessidade intrinseca de
realizacdo de formacGes, a fim de que essa integracdo ocorra com qualidade, também precisa
ser assumido pelo corpo docente, que deve se motivar ao executar suas atribuicoes,
reconhecendo e internalizando o fato de estar em constante construcdo e aprendizado,
aperfeicoando-se, aprendendo e compartilhando novas praticas pedagodgicas inovadoras e
atualizadas. O docente deve compreender que ndo possui um saber completo, visto que sdo 0s
profissionais responsaveis por guiar aprendizes detentores de especificidades e saberes
diversos (RODRIGUES; LIMA; VIANA, 2017). Nesse meio, o professor assume uma postura
de mediador, acompanhando e guiando o aluno em suas descobertas.

Diante da necessidade de compreenséo do seu papel de facilitador e da necessidade de
atualizacdo constante, assim como os docentes da UFAM, os professores do Instituto Federal
do Amazonas (IFAM) representam uma instituicdo e uma realidade semelhante, porém se
diferenciam pelo fato de ministrarem, também, aulas para alunos da educagdo basica, com
caracteristicas e necessidades especificas, o que exige do professor um aperfeicoamento
constante para atender aos publicos variados e suas realidades, desde a educacao bésica a

educacdo superior.

2.3.2 Instituto Federal do Amazonas (IFAM)

A Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica foi criada pela Lei
n.° 11.892/2008, com a integracdo dos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, Institutos
Federais, Escolas Agrotécnicas Federais e Escolas Técnicas Federais existentes, sendo
considerados instituicGes de educacdo superior, basica e profissional, que ofertam educacéo
técnica e tecnoldgica e possuem diversos curriculos e campi (BRASIL, 2023).

No Amazonas, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas
(IFAM) atua em Manaus, Sdo Gabriel da Cachoeira, Coari, La&brea, Iranduba, Maues,
Parintins, Tabatinga, Presidente Figueiredo, Itacoatiara, Humaitad, Manacapuru, Eirunepé,
Tefé e Boca do Acre, atendendo a habitantes de varios municipios do Amazonas, buscando
promover, com exceléncia, a educacgdo, a ciéncia e a tecnologia, visando ao desenvolvimento
sustentavel e primando pela indissociabilidade entre a triade ensino, pesquisa e extensao
(INSTITUTO FEDERAL DO AMAZONAS, 2023).
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Conforme o site oficial do IFAM (2023), em 2022 se deu inicio ao Projeto de
Formacgdo Continuada da Prd-Reitoria de Ensino (PROEN), voltado aos docentes e outros
profissionais da educacdo, com o objetivo de promover a formacdo continuada dos servidores,
a reflexdo e o debate sobre temas que interferem na qualidade do ensino e na formacéo
integral do discente; possibilitar a construgdo pratico-pedagdgica, a fim de contribuir com
ferramentas capazes de trazer melhorias ao processo de ensino e de aprendizagem. Em 2022,
os encontros do projeto de formacdo trabalharam teméticas envolvendo pedagogia da
alternancia, inclusdo e relacionamentos étnico-raciais. Ademais, foram promovidos encontros
para formacdo pedagdgica para auxiliar no retorno das atividades letivas, sendo que, no
primeiro semestre de 2023, o VI Encontro para Formacao do IFAM, promovido pela PROEN,
ocorreu através do YouTube e tratou da tematica referente aos direitos de aprendizagem,
desafios e perspectivas diante do cenario vivenciado atualmente. Outrossim, em acréscimo as
formacdes realizadas diretamente nas instituicdes de ensino nas quais atuam, os docentes das

IFEs puderam recorrer a formacdes realizadas em plataformas virtuais.

2.3.3 Ambientes virtuais como auxilio na formacao continuada de docentes das Instituicbes

Federais

A Constituicdo Federal (1988) estabelece como uma das responsabilidades da Unido,
Estados e Distrito Federal, a de manter escolas de governo para garantir o aperfeicoamento e a
formacao de servidores publicos. A rede denominada “escolas de governo” ¢ ampla e,
segundo o site Gov.br (BRASIL, 2015), sdo fundagdes, institutos nacionais, escolas
legislativas, judiciais ou do Tribunal de Contas, academias militares, centros de
aperfeicoamento do Ministério Publico Estadual, institutos federais, universidades e centros
de formacao e treinamento.

Incluida entre as instituicbes da rede de escolas de governo, a Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP) conta com o ambiente de aprendizagem da Escola Virtual do
Governo Federal (EV.G) e, segundo o Projeto Pedagdgico Institucional do ENAP — PPI
(ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA, 2020), auxilia na oferta de
cursos na modalidade a distancia, colocando a disposicdo do publico diversos cursos com
inicio imediato, facilitando o acesso a formacao continuada, principalmente a individuos em
localidades com menor oferta de cursos, ou outras dificuldades, favorecendo a utilizagdo de
TDICs na prestagcdo de servigos, conforme a transformacdo digital do Governo Federal

orienta, trazendo celeridade e exceléncia aos servigos.
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Além de cursos em ensino a distancia, a ENAP também disponibiliza cursos
presenciais e, em todos 0s seus cursos, busca aproximar o aluno das questdes praticas do dia,
compreendendo as necessidades que possui, valorizando o uso de metodologias ativas, para
que o aprendiz possa aplicar, participar, analisar e decidir as melhores formas para agir. Desse
modo, a ENAP possui um importante papel na transformacgéo digital e no aprimoramento da
gestdo publica, atrelando o ensino ao atendimento da necessidade da administragdo publica
(ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA, 2020).

Ao acessar a pagina do ambiente virtual EV.G, o servidor pode realizar a escolha do
seu curso por meio de filtragem pelo tema, pelas competéncias ou pelo nome do curso
desejado, encontrando a sua disposi¢do inimeros cursos relacionados a tecnologias digitais e
a educacdo, como Producdo de Videos: uma Introducdo, Entendendo a Gamificacdo,
Inteligéncia Avrtificial para Simplificar o Dia a Dia, Fundamentos de Seguranga da Informagéo
na Transformacdo Digital, Producdo e Edicdo de Video pelo Celular, Estilos de
Aprendizagem, Design Instrucional para Nativos e Imigrantes Digitais, Ambientes Digitais de
Aprendizagem, Inovag6es em Tecnologia Educacional, dentre outros.

Outra opcdo disponivel para formagdes on-line dos profissionais da educacdo é a
PlaforEDU, uma plataforma de formacdo do Ministério da Educacdo (MEC), que lista cursos
oferecidos por diversas instituicdes, a fim de que os servidores encontrem capacitagdes com o
intuito de aprimorar a sua atuacdo. Na area docente do site PlaforEDU (2023), encontram-se
acOes organizadas em trilhas formativas e sdo apresentados cursos como 0S seguintes:
Producédo de Videos usando OBS Studio e Kdenlive, HTML.: Introducdo ao Desenvolvimento
de Paginas Web, Google Drive: Colaboracdo na Pratica, Documentos Google: Editor de
Textos, Planilnas Google: Planilha Eletrdnica, Moodle para Educadores, Ferramentas
Digitais para Curadoria Educacional, Acessibilidade e Tecnologia, Educador Maker: Ensino
“Mao na Massa”, Repositorios de Materiais Didaticos e Direito de Uso, Introducdo ao Google
Classroom, Videoaula: da Concepcdo a Postagem, Gamificacdo para Educacdo, Wiki:
Producdo Colaborativa de Conhecimento, Introducdo a Criacdo de Sites, Gamificacdo no
Moodle, Realidade Virtual como Apoio ao Ensino, Formacdo PedagoOgica para EaD,
Questionarios Moodle, Moodle em Acdo: Atividades e Recursos, Redacdo Cientifica com
Tecnologia.

Perante o exposto, sdo inimeras oportunidades de cursos aos servidores lotados nessas
IFEs e, tanto a ENAP, por meio da EV.G, quanto a PlaforEDU apresentam possibilidades de

formacdes voltadas aos educadores dessas localidades, principalmente os que, por motivos
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pessoais, profissionais ou logisticos, possuem dificuldades em realizar cursos presenciais,

permitindo a adaptacéo e inclusdo de formacdes conforme o horério disponivel.

3 CONCLUSAO

Com os avancos tecnoldgicos da atualidade, o mundo do trabalho possui novas
exigéncias para o perfil dos profissionais. Nesse contexto, as instituicbes de ensino precisam
se ajustar e corresponder as necessidades da atualidade.

Ao planejar as aulas, o educador deve compreender seu papel de facilitador, em
constante aprendizado, atualizando-se, sendo criativo, inovador e flexivel, acompanhando e
orientando os alunos detentores de preferéncias de aprendizagens diversas, com a finalidade
de atingir os objetivos almejados e de facilitar o desenvolvimento de competéncias e
habilidades pelos discentes. Além disso, ao assumir seu papel em um ambiente digital, o
professor precisa ser conhecedor de tecnologias, compreendendo as possibilidades
pedagdgicas existentes em cada tecnologia.

Nessa vertente, os docentes das Instituicdes Federais de Ensino ndo podem ser
compreendidos como capacitados pelo fato de ja ingressarem nas IFEs com pds-graduacgéo
lato ou stricto sensu. E necessaria a percepcdo de que os docentes podem apresentar
dificuldades em relacdo ao uso pedagdgico das tecnologias ou diante de ocorréncias
vivenciadas em sala de aula. Duvidas podem ser sanadas ou trabalhadas por meio de
formacdes continuas, permitindo a aquisicdo de conhecimentos pedagdgicos, competéncias e
habilidades necessarias a execucdo da pratica docente.

Desse modo, para que 0 aprimoramento docente ocorra com éxito, as IFEs precisam
atentar para a promocdo de capacitacfes que considerem a realidade do publico-alvo, as reais
demandas, promovendo momentos de pratica, reflexdo e troca de experiéncias. A falta de
observancia desse requisito pode desencadear formacGes desinteressantes, desnecessarias,
repetitivas ou monotonas, despreocupadas em instigar o professor a inovar, dificultando o
alcance dos objetivos desejados para a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem.

Diante do exposto, o processo de integracdo das TDICs a educacdo é lento e gradual,
porém é imprescindivel que ocorra, visto que as tecnologias digitais estdo presentes no
cotidiano de toda a comunidade escolar, tanto em atividades pessoais quanto em agdes
profissionais. Por esse motivo, a educacdo ndo pode retroceder, precisa se aproximar da
realidade vivenciada pelos estudantes. Ademais, para que a integracdo das TDICs as praticas

educacionais ocorra com qualidade, é essencial a promocdo de formagdes docentes eficazes,
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que, de fato, auxiliem nas dificuldades detectadas, promovendo inovagdo e tornando a
aprendizagem significativa aos aprendizes, proporcionando melhorias ao processo de ensino e
de aprendizagem e contribuindo para o desenvolvimento das competéncias e habilidades
requisitadas pelo mundo atual.
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